
Retourformulier

Naam: 

Adres: 

Postcode en woonplaats:

Email:

Telefoon:

Datum:

Keuze van verzending van Atelier Sud naar klant, in geval van omruiling of reparatie, aankruisen wat van toepassing is:

….     8,95 ex btw  (aangetekend post pakket), wordt in rekening gebracht)

….     4,35 ex btw (brievenbus pakketje met track & trace, wordt in rekening gebracht))


Sieraden zijn kwetsbare artikelen. Oneigenlijk of onzorgvuldig gebruik valt niet onder garantie. Atelier Sud zal bij schade 
haar best doen het artikel te repareren maar kan niet garanderen dat het in alle gevallen mogelijk is.  Zonder dit formulier 
kan Atelier Sud de retournering/reparatie niet in behandeling nemen. 
Creditering wordt afgehandeld via de gebruikte betaalmethode, iDeal (sisow) of Paypal.

Luchtenburg 54 4031 KG Ingen 
Tel: +31 (0)6 47956316


Bank: NL34 TRIO 0197 7303 37 
BIC: TRIONL2U 

 
Tax/BTW: NL001874602B59 

CoC/KvK: 34365154


Producten kunnen uitsluitend worden geruild of geretourneerd indien ze ongedragen, nieuw in verpakking met label/etiket 
zijn binnen twee weken na aankoop. Verzendkosten worden niet vergoed. Door Atelier Sud gemaakte verzendkosten 
worden in mindering gebracht op retour bedrag, mocht na retournering het aankoopbedrag minder dan 49,95 zijn.


Bij reparaties hanteert Atelier Sud een standaard handling fee per artikel van  € 9,75 (inc btw), materiaal-, en 
verzendkosten niet inbegrepen. Indien de reparatie duurder uitvalt wordt eerst contact opgenomen. 
 
Wilt u een artikel ruilen of de aankoop annuleren ? 
….. omruilen

….. annuleren 

……laten repareren


Indien u uw aankoop wilt omruilen voor een ander product graag hier de naam van het sieraad vermelden. 
Eventueel verschil in prijs wordt apart gefactureerd dan wel gecrediteerd.


………………………………………………………. 

Aantal Lokatie Datum Aankoop Omschrijving schade/ reden retournering

Totaal aantal ingestuurde artikelen:


